Материалы к концепции

«Подходы к созданию системы оценки результатов освоения общеобразовательных программ»

ВВЕДЕНИЕ
Оценка результатов  освоения общеобразовательных  программ является необходимым условием реализации системы требований стандартов. Материалы системы оценивания конкретизируют как сами требования, так и ожидаемые результаты, выражая их на языке, понятном и доступном не только профессионалам (педагогам, администраторам образования, методистам, специалистам в области измерений, разработчикам программ и др.), но и основным категориям непрофессиональных участников образовательного процесса - детям и родителям.
Актуальность разработок системы оценки достижения результатов общего образования определяется избранным в Российской Федерации подходом к нормированию образовательного процесса с помощью государственных стандартов, направленных на регуляцию результата образования при вариативном построении образовательного процесса, а также необходимостью получения информации о результатах современного общего образования для обоснованного принятия решений.

Разработка системы оценки результатов освоения общеобразовательных программ опирается, прежде всего, на представление о структуре и составе результатов общего образования, а также на конкретизацию понятия результатов общего образования, отраженную в Фундаментальном ядре содержания общего образования и Программе развития универсальных учебных действий. Таким образом, разработка системы оценки результатов освоения общеобразовательных программ начинается после определения структуры и содержания требований к результатам освоения общеобразовательных программ.

При разработке системы оценки результатов освоения общеобразовательных программ учитываются результаты анализа существующего в России и за рубежом опыта оценки образовательных достижений в ходе аттестационных и диагностических процедур, а также при проведении мониторинговых исследований.

В отличие от предыдущих стандартов (1998 и 2004 годов), в стандарте второго поколения появляется возможность не только определить реально достигаемые результаты образования в когнитивной области в рамках отдельных предметов, но и создать систему оценки межпредметных общеучебных умений, а также начать разработки в области оценки аффективных результатов обучения.

Это стало возможным благодаря большому опыту, накопленному в России в рамках единого государственного экзамена, мониторинга образовательных достижений при проведении эксперимента по совершенствованию структуры и содержания общего образования, международных сравнительных исследований качества общего образования, проводимых в России, эксперимента по новой форме итоговой аттестации в 9 классе, проектам НФПК и Британского Совета. Накоплен большой опыт в регионах по проведению мониторинга образовательных достижений, включающего оценку общеучебных умений и индивидуального прогресса учащихся. Можно также констатировать, что опыт отдельных школ в настоящее время опережает научно-методические разработки.

Когда создавались образовательные стандарты, рекомендованные в 2004 году к использованию, их разработчики не имели достаточных данных о результатах достижения предлагаемых требований стандарта, поэтому они оказались во многом нереалистичными и неизмеряемыми. Выявлению реального результата достижения отдельных требований стандарта во многом способствовал ЕГЭ. Он показал неоправданность многих экспертных ожиданий по существующим стандартам.

Лишь с появлением регулярно проводимого тестирования по профессионально разработанным контрольным измерительным материалам педагогическое сообщество стало получать объективные результаты образовательных достижений учащихся и информацию о реальных проблемах образования. В связи с этим остро встала проблема реалистичности и измеряемости требований стандартов.

Вводимая система оценки освоения образовательных программ будет способствовать достижению целей, для реализации которых разрабатываются стандарты, только при условии, если педагогическое сообщество примет цели образования и требования к результатам освоения образовательных программ; систему оценки достижения требований к результатам обучения; способ представления результатов оценки учащимся, учителям, родителям и всем заинтересованным лицам для использования и принятия решения на разных уровнях. Только в этом случае вводимая система оценки будет способствовать повышению качества образовательного процесса и профессиональному росту учителя.

Создаваемая система оценки не должна определять, чему и как учить. Она носит вспомогательных характер, т.е. она не задает содержание образования и требования к освоению образовательных программ. Однако она является неотъемлемой частью образовательного процесса, т.к. постоянно предоставляет информацию о достигаемых образовательных результатах, необходимую для корректировки процесса обучения. Кроме того, по результатам оценивания принимаются решения об аттестации выпускников, учителей и образовательных учреждений.

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Система оценки освоения образовательных программ создается с целью получения объективной информации об уровне и качестве освоения образовательных программ начального общего, основного общего и среднего общего образования.

2. В качестве объекта оценивания выступают образовательные достижения учащихся, определенные в требованиях к освоению образовательных программ.

3. Оценка достижения требований к освоению образовательных программ, заданных в образовательных стандартах, осуществляется на основе критериально ориентированного подхода. В качестве критериев для оценки выступают сами требования к освоению образовательных программ или требования к результатам образования.

4. Требования к результатам образования представляют собой интегральное описание целевых установок общего образования, реализуемых посредством соответствующих образовательных программ начального, основного и среднего общего образования.

Содержание стандарта и содержание оценки

5. В соответствии с концепцией образовательных стандартов второго поколения результаты образования включают:
• Предметные результаты знания и умения, опыт творческой деятельности и др.)

• Метапредметные результаты (способы деятельности, освоенные на базе одного или нескольких предметов, применимые как в рамках образовательного процесса, так и при решении проблем в реальных жизненных ситуациях)

• Личностные результаты (система ценностных отношений, интересы, мотивации учащихся и др.).

6. В соответствии с деятельностной парадигмой образования требования к предметным и метапредметным результатам задаются в предметно-деятельностной форме с учетом разработки таксономии, которая включает осваиваемые системы предметных и межпредметных знаний, предметных и общеучебных умений и способов деятельности, а также уровни их освоения выпускниками, которые поддаются дальнейшей конкретизизации, операционализации и оценке в рамках объективных и субъективных оценочных процедур. Особенностью реализации деятельностного подхода при разработке стандартов образования является то, что цели общего образования представляются в виде системы ключевых задач, которые должны уметь решать учащиеся в результате обучения.

7. Требования к личностным результатам обучения (ценностным ориентациям, интересу и готовности к обучению, мотивации к обучению, толерантности и др.) должны быть представлены и сформулированы с учетом основных целей общего образования. Для этого должны быть разработаны специальные критерии отбора личностных результатов обучения для их включения в образовательный стандарт. Приоритетными являются те личностные результаты, которые преимущественно формируются в учебном процессе, а не в семье или сфере дополнительного образования, именно те результаты, за формирование которых в основном должно нести ответственность образовательное учреждение.

Методология оценки и разработки измерителей

8. В педагогических измерениях вводятся три разных уровня результатов обучения. Первый уровень - планируемый, тот, который заложен в государственных стандартах и реализован в учебниках и методических пособиях. Второй учитывает те результаты, к которым стремится конкретный учитель в конкретной школе, - в зависимости от своих личностных установок, отношения к предмету, профессиональной квалификации. В процессе измерений появляется третий уровень, уровень реальных достижений учащихся. Все три уровня представления результатов образования различны. Всем понятно, что реализуемый уровень ниже, чем тот, который закладывался на уровне государства, а на деле достигнутый ниже, чем реализованный учителем. В идеале следует осознавать, оценивать и соотносить эту парадигму уровней.

9. Для оценки достижения требований к результатам образования необходимы измерители. Анализ различных подходов к созданию критериальных измерителей показывает, что измерители, ориентированные на требования стандарта, являются частным случаем критериальных измерителей. Они отличаются от критериальных тем, что имеют некоторые ограничения в интерпретации результатов оценки. Обычная критериально-ориентированная работа, целью которой является оценка уровня овладения содержанием курса или основными умениями, создается из заданий, объединенных в группы, каждая из которых является представительной выборкой заданий, проверяющих освоение отдельной темы курса или одного умения. В тесте достижения стандарта задания не являются представительными ни для отдельных тем, ни для отдельных умений, ни для предмета в целом. Каждое задание «привязано» к конкретному требованию и интерпретация результатов выполнения теста или проверочной работы ограничена, т.к. по результатам выполнения нельзя говорить об усвоении учебного материала отдельных тем или курса в целом. Можно лишь констатировать уровень выполнения конкретных заданий теста и конкретных требований стандарта.
10. Необходимо учитывать, что работа над конкретизацией требований, т.е. их ориентация на "измеряемость", существенно влияет на систему требований к уровню подготовки. В основном, поддаются объективному измерению наиболее простые знания и умения воспроизводящего характера, поэтому в требованиях при их операционализации возрастает, как правило, репродуктивная часть. В связи с этим, необходимо специально обратить внимание на соотношение репродуктивных и продуктивных требований к уровню подготовки школьников. В противном случае могут возникнуть значительные трудности в реализации развивающего обучения в школе и формирования компетентностей, позволяющих решать проблемы реальной жизни.

11. Новый измерительный инструмент будет строиться так, чтобы была выдержана пропорция представления тем в рамках учебной дисциплины и ведущих видов учебной деятельности, которые формируются в учебном процессе. Тогда измеримой станет вся структура   образовательных  достижений:   информированность,   функциональная грамотность, предметные и общеучебные компетентности. Соответственно: знания, умение их применять в учебной ситуации для получения новых знаний, использование знаний в не учебных ситуациях, связанных с реальной жизнью для принятия обоснованных решений.

12. В связи с этим предпочтительнее в нормативных документах иметь требования, сформулированные в соответствии с целями обучения учебному предмету и являющиеся представительными для данного предмета, т.е. позволяющими судить об освоении всего учебного предмета, а не отдельных субъективно отобранных вопросов курса.

Для учителей и аттестационных служб, которые будут оценивать подготовку школьников в соответствии с установленными требованиями стандарта потребуется специальный документ, в котором на примерах будет показано, как оцениваются различные уровни освоения заданных требований. При этом целесообразно для каждого требования задать обязательный уровень его освоения, т.е. показать какие задания должен выполнять ученик для получения удовлетворительной отметки.

13. Требования к уровню подготовки школьников могут быть представлены в нормативных документах только после их широкой экспериментальной проверки и выявления реального уровня, который достигается большинством учащихся. Нельзя вводить как обязательные требования, которые непосильны для значительной группы школьников. После экспериментальной проверки реального уровня достижения как отдельных требований, так и системы требований в целом можно будет установить измеряемые, достижимые большинством обязательные результаты. Эти обязательные результаты обучения и можно положить в основу аттестации учащихся на отметку «удовлетворительно» на несколько лет. При постепенном повышении уровня обученности при соответствующей целенаправленной работе через 5 лет можно ввести как обязательные более высокие результаты.

14. Инструментарий для оценки достижения стандартов должен быть валидным по отношению к требованиям стандарта. Важной методологической проблемой является обеспечение оценки всех требований к результатам образования, заявленных в стандарте.

15. Основой оценки достижения требований к результатам образования должны быть проверяемые умения, способы деятельности или компетентности наряду с содержательными единицами. Построение измерения только по элементам содержания приводит к доминированию репродуктивной составляющей.

16. Для оценки достижения требований к результатам образования (построения шкал оценивания и представления результатов) предлагается использовать уровневый подход к представлению результатов. Данный подход широко используется в школьной практике, как в России, так и за рубежом. Невозможно всех детей выучить на одном и том же уровне. В любом классе есть ученики с разными способностями и интересами. Задача будущего научиться определять и оценивать эти разные уровни.,

17. При переходе на новую систему оценивания предстоит содержательно наполнить каждый уровень достижений, т.е. определить какие знания, умения и компетентности могут продемонстрировать учащиеся, достигшие того или иного у^аня. Большая работа в операционализации требований стандарта и выделении уровней освоения отдельных требований стандарта 2004 года проведена в рамках единого государственного экзамена. За уровень достижения отдельного требования к результатам образования следует принять уровень, достигаемый большинством учащихся. В данном случае появляется эталон, ориентированный на реальные достижения, который можно применять в рамках всех аттестационных процедур. Критерии достижения отдельных уровней требований стандарта определяются профессиональными организациями, разрабатывающими   контрольные  измерительные   материалы  для  проведения педагогических измерений с учетом реальной школьной практики и принятой методологии оценки.

18. В содержание стандартов по учебным предметам целесообразно включить образцы измерителей достижения отдельных требований. Каждый измеритель должен сопровождаться статистическими данными о достижении требования, полученными на представительных выборках выпускников начальной, основной или средней школы России. Данная статистика необходима на этапе введения образовательных стандартов для определения нормы достижения требований стандарта.

19 Для создания эффективной системы оценки, стимулирующей развитие учащихся, необходимо предусмотреть создание системы мониторинга индивидуального прогресса учащихся, включающей регулярное проведение оценочных процедур, начиная со стартовой диагностики, и определение индивидуального прогресса учащихся.

Организационные аспекты оценки освоения требований к результатам образования

20. При создании системы оценки образовательных программ реализуется системный подход, который обеспечивает оптимальное сочетание всех функций педагогического контроля и оценки: информационной, диагностической, мотивационной, воспитательной. Оценка обладает информационной функцией, свидетельствуя об уровне овладения необходимыми знаниями и умениями, диагностической функцией, если указывает на причины недочетов в подготовке школьника, мотивационной функцией, становясь одним из мотивов участия школьника в процессе обучения, воспитательной функцией, превращаясь в инструмент самооценки и самопознания. В тесной взаимосвязи всех своих функций оценка обеспечивает процессу обучения ту обратную связь, без которой он не может быть эффективным.

21. На основании результатов в процессе оценочных процедур должны приниматься разного рода решения, например, об освоении образовательной программы (учебной программы, раздела или темы курса и т.д.), об определении образовательной траектории учащегося, об оказании необходимой помощи в обучении и т.д.

22. В той части, в которой стандарт устанавливает минимально необходимые требования к общеобразовательной подготовке, достижение этих требований можно оценивать в дихотомической шкале (типа «зачет» - «не зачет»).

23. Для получения более объективной и полной картины об освоении образовательных программ необходимо разработать такую систему (распределенную по годам и включающую различные формы оценки), результаты которой были бы полезны для пользователей на различных этапах образовательного процесса (например, стартовая. диагностики, оценка образовательных достижений на рубежных этапах обучения с определением индивидуального прогресса и при необходимости диагностики проблем в образовании, итоговая аттестация). Дополнительно должны проводиться мониторинговые исследования по специальным направлениям.

24. Для обеспечения получения надежной информации о результатах обучения должна быть разработана система доступа к информации об учащихся. Персональная информация должна выдаваться только на уровне образовательного учреждения при аттестации учащихся, а также для информирования учащихся, учителей и родителей учащихся об индивидуальном прогрессе для принятия решения о траектории обучения и ее коррекции. Для целей оценки качества образования и его мониторинга необходимо иметь агрегированную информацию по классам и образовательным учреждениям.

25. Оценка личностных аффективных результатов обучения (ценностных ориентации, интереса и готовности к обучению, мотивации к обучению и др.) должна осуществляться только на уровне образовательного учреждения или в рамках мониторинговых исследований качества образования. На основе полученных данных не должны приниматься решения об аттестации учащихся, учителей или образовательных учреждений. На уровне образовательного учреждения данная информация может использоваться только для повышения эффективности обучения. Информация, полученная в рамках мониторинговых исследований, должна служить основой для оценки состояния образовательной системы.

26. Доступ к информации о личностных результатах учащихся должен быть регламентирован. Достижение личностных результатов не должно стать одним из критериев для аттестации образовательных учреждений. В случае мониторинговых исследований персональная информация также является конфиденциальной, для анализа используются только агрегированные данные или данные, в которых персональная информация заменена на идентификаторы.

27. Перспективным подходом является использование различных форм оценки результатов образования, сочетающее независимую внешнюю оценку и внутреннюю оценку, проводимую образовательным учреждением, а также объективную и экспертную оценку достижения требований к освоению образовательных программ.

28. Проверка достижения учащимися обязательного уровня общеобразовательной подготовки осуществляется в безусловном порядке. Она служит основой индивидуальной аттестации учащихся при решении вопроса об успешности освоения образовательной программы.

29. Проверка достижения учащимися обязательного уровня общеобразовательной подготовки может проводиться в контрольных испытаниях зачетного типа. На отдельных ступенях обучения и применительно к отдельным учебным предметам оценка достижения учащимися обязательного уровня общеобразовательной подготовки может осуществляться на основе оценки учебной деятельности в ходе освоения соответствующих программ. Контроль исполнения требований к результатам образования, не поддающихся операциональной проверке, осуществляется на основе экспертной оценки соответствующих программ при аттестации образовательных учреждений.

30. Реальные результаты общего образования должны выявляться путем проведения    специальных    диагностических,    социально-психологических    и социологических исследований, осуществления итоговой аттестации учащихся, Организации мониторинга состояния здоровья учащихся, проведения экспертизы достижений учащихся.

31. Итоговая аттестация учащихся на всех ступенях школьного образования должна включать:

• Проведение контрольных испытаний (в форме проверочных работ, экзаменов, тестов или в иной форме, определяемой федеральным органом управления образованием);

• Представления выпускниками учреждений общего образования портфолио – пакета свидетельств об их достижениях в каких-либо видах социально значимой деятельности.

32. По результатам итоговой аттестации учащиеся получают сертификат о завершении определенной ступени общего образования, в котором должен быть оценен уровень подготовленности к продолжению образования в системе общего или профессионального образования и должны быть отражены достижения учащегося в каких-либо видах социально значимой деятельности.

33. Минимальные требования к уровню подготовленности к продолжению образования в основной школе определяются на основе данных Требований муниципальными органами управления образованием. Минимальные требования к уровню подготовленности к продолжению образования в средней школе, в училищах начального профессионального образования, в средних специальных учебных заведениях определяются региональными органами управления образованием на основе данных Требований. Минимальные требования к уровню подготовленности к продолжению образования в высших учебных заведениях определяются федеральным органом управления образованием на основе данных Требований.

Федеральный орган управления образованием определяет порядок установления дополнительных к минимальным требований к уровню подготовленности к продолжению образования в высших и средних специальных учебных заведениях. Региональные органы управления образованием имеют право устанавливать дополнительные к минимальным требования к уровню подготовленности к продолжению образования в отдельных учреждениях полного среднего образования.

34. Процедуры оценки достижения требований к результатам образования должны быть стандартизированы для обеспечения надежности измерения.

Использование и интерпретация результатов

35. Используемые для оценки шкалы должны давать сравнимые результаты (т.е. позволять корректно сравнивать результаты учащихся (при определении индивидуального прогресса), классов, школ, регионов для определения тенденций изменений в состоянии системы образования) для принятия управленческих решений. Они должны быть понятны всем пользователям данной информации (от учителей, учащихся и родителей до управленцев образованием и представителей общественности).

36. Для повышения педагогической ценности результатов оценки необходимо разработать систему представления информации, необходимой для различных целей. Например, для учащихся и учителей необходима детальная информация об освоении каждого требования к результатам обучения, для целей аттестации и выставления школьных отметок необходима интегральная информация о достижении отдельных уровней подготовки (неудовлетворительный, удовлетворительный, хороший, отличный или ниже базового, базовый, повышенный, высокий). Для оценки эффективности образовательных программ необходима информация по каждому компоненту результатов образования в соответствии со сформулированными требованиями к анализу (на уровне отдельных заданий, разделов или отдельных умений, компетентностей и т.д.). Результаты могут включать как данные по отдельным предметам, так и данные на межпредметной основе. Для оценки состояния системы образования необходимы будут интегрированные данные по отдельным предметам, а также данные на межпредметной основе.

37. При любом использовании результаты оценки достижения стандарта должны дополняться информацией об учащихся, условиях обучения и др.

Разработка инструментария для оценки достижения требований к результатам образования

38. Необходимым условием для успешного введения требований стандарта как нормативных является разработка методики создания объективных стандартизированных измерителей достижения стандарта на основе современной теории тестирования, создание откалиброванного банка измерителей достижения требований стандарта и подготовка специалистов для проведения аттестации учащихся на основе этих измерителей. Процесс экспериментальной отработки требований к уровню подготовки учащихся и разработки объективного стандартизированного инструментария для оценки достижения стандарта займет несколько лет.

Требования к измерителям достижения образовательных стандартов

39. Под измерителями достижения требований общеобразовательных стандартов понимается система проверочных заданий и проверочных работ, оценивающих достижение учащимися требований к уровню их подготовки. При этом имеются в виду задания и проверочные работы такой содержательной направленности и формы, которые в наибольшей мере соответствуют специфике требований стандарта в каждой образовательной области. Главное, чтобы к каждому из этих заданий были разработаны и экспериментально проверены однозначно понимаемые критерии их выполнения учащимися, а к их совокупности - итоговой оценки выполнения работы в целом.

40. Система измерителей по каждой учебной дисциплине включает в себя:

· спецификацию каждого требования стандарта - описание, что проверяется данным требованием (содержание и предполагаемая деятельность учащихся), условия проверки, например, какими заданиями по форме (письменными с выбором ответа или со свободным ответом, устным опросом или экспериментальными заданиями) проверяется данное умение, сколько времени отводится на выполнение заданий и др., критерии оценки достижения данного требования;

· образцы (примеры) заданий, проверяющих выполнение конкретных требований к уровню подготовки учащихся, указанных в стандартах;

· банк заданий по всем требованиям стандарта; 

· образцы проверочных работ с указанием критерия оценки выполнения работы в целом;

· варианты стандартизированных и нормированных измерителей для проведения аттестации учащихся.

Измерители должны сопровождаться статистическими данными о достижении требований стандарта, полученными в ходе отработки измерителей. Данную статистику на этапе введения образовательных стандартов можно считать нормой достижения требований стандарта.

41. Ключевой проблемой разработки измерителей достижения образовательных стандартов является создание валидных и надежных заданий и проверочных работ, позволяющих получить однозначную и объективную оценку достижения требований стандарта. Под валидностью понимается характеристика измерителя, показывающая степень его соответствия требованиям стандарта (по содержанию, уровню оцениваемой учебной деятельности, заданным условиям проверки, форме предъявления, критерию достижения и др.). Валидность показывает, оценивает ли данное задание или вся проверочная работа то, что они должны были бы оценивать. Создание валидных измерителей достижения стандарта подразумевает полноту охвата требований к обязательной подготовке учащихся при разработке системы проверочных заданий. Данный критерий качества измерителей достижения стандарта может быть получен только при условии, что все сформулированные требования стандарта измеряемы, т.е. достижение каждого требования может быть проверено с помощью отдельных проверочных заданий или их системы.

Надежность измерителей достижения стандарта характеризует точность, с которой осуществляется оценка достижения стандарта, а также устойчивость полученных результатов к действиям случайных факторов, или степень повторяемости результатов, т.е. получения тех же результатов при любой повторной проверке на основе того же инструментария или при использовании определенной части инструментария (например, различных вариантов проверочной работы).

Важнейшими характеристиками измерителей также являются объективность, посильность и открытость.
42. Качество измерителей в первую очередь будет зависеть от того, будут ли соблюдены все требования к процедуре разработки измерителей, пройдут ли измерители через все необходимые этапы их создания и будут ли решаться все проблемы, связанные с созданием проверочных работ, коллегиально методистами и тестологами. Только стандартизированный измеритель должен использоваться для целей внешнего государственного контроля и оценки достижения требований стандарта, которые лежат в основе аттестации учащихся и учителей образовательных учреждений.

Первым необходимым этапом в разработке измерителей является анализ требований к уровню подготовки учащихся и их операционализация.

Анализ и конкретизация требований стандарта
43. До начала разработки измерителей для оценки достижения стандартов необходимо проанализировать и при необходимости доработать требования к подготовке выпускников. Это направление совершенствования требований можно условно назвать операционализацией. Процесс операционализации заключается в придании содержанию и форме представления требований характеристик, обеспечивающих в совокупности возможность создания стандартизированных средств измерения. Операционализация требований   стандарта   осуществляется   профессиональными   организациями, разрабатывающими   контрольные   измерительные   материалы   для  проведения педагогических измерений.

44. Основные этапы анализа и доработки требований к подготовке выпускников:.

1) Анализ и при необходимости доработка требований стандарта с тем, чтобы они были сформулированы в терминах внешней деятельности, которую должен продемонстрировать ученик при оценке освоения данного требования. Только к требованиям, сформулированным в терминах внешней деятельности, могут быть разработаны однозначные измерители.

2) Разделение требований на отдельные элементы и их конкретизация. Некоторые требования к уровню подготовки учащихся включают более двух проверяемых элементов или не раскрывают содержание проверяемого элемента.

Различные разработчики измерителей будут по-разному понимать эти требования. Поэтому их нужно разделить на отдельные элементы, под которые и будут разрабатываться задания.

3) Разделение требований на простые (требующие одного шага интеллектуальной деятельности и простое задание для его оценки), сложные (требующие несколько шагов интеллектуальной деятельности, проверяемые одним заданием, но требующие более сложной системы оценки (частично правильный - полный правильный ответ) и на комплексные (многошаговые, требующие системы независимых заданий и особой системы оценки достижения требования).

Если требование сформулировано в общем виде, то для его раскрытия необходимы взаимодополняющие задания, каждое из которых проверяет отдельный элемент требования. Следует обратить внимание разработчиков, что эти задания могут иметь различную трудность. В данном случае один вариант проверочной работы должен включать все эти взаимодополняющие задания. Только в случае их выполнения, можно будет сделать вывод о достижении данного требования стандарта.

Таким образом, если требования сформулированы в общем виде, то проверочная работа может состоять из суб-тестов, каждый из которых будет проверять отдельное требование. О достижении требований к подготовке стандарта можно будет судить только при наличии выполнения как отдельных суб-тестов, так и выполнения всей работы в целом.

4) Разделение требований на группы по форме контроля: письменная работа, диктант, устный опрос, практическая работа и др. Данный этап предполагает выделение требований, оценка достижения которых осуществляется, стандартизированными средствами измерения и тех, достижение которых трудно оценить объективно. К числу последних можно отнести ряд требований, проверка которых связана с многословными описаниями, высказыванием оценочных суждений, т.е. требования, не имеющие однозначных критериев оценки.

В итоге данного этапа формируется структура системы итогового контроля за достижением стандарта и структура самих проверочных работ.

5) Оценка значимости всех требований стандарта. Приступая к созданию системы проверочных работ, разработчики могут столкнуться с необходимостью неполного отображения требований стандарта в содержании работы в связи с большим числом требований и невозможностью их проверки за отведенное время. В связи с этим важно оценить, какие требования должны войти в итоговый внешний контроль, а какие могут оцениваться учителями. Кроме того, важно определить, какие требования, должны быть включены в каждый вариант проверочной работы, т.е. должно быть обязательно проконтролированы у каждого выпускника; а какие могут войти только в один вариант проверочной работы.

Может показаться, что данный этап противоречит основному принципу отбора требований стандарта – равновесомости, т.е. их важности в системе образования. Как правило, разработчики стандартов отстаивают одинаковую важность и обязательность проверки всех требований стандартов. Однако, при разработке измерителей достижения стандарта, когда учитывается реальная ситуация в школе и возможности ученика, возникает необходимость еще раз оценить значимость каждого требования для оценки достижения стандарта отдельным учеником.

Этапы разработки критериально-ориентированных измерителей 

45. Приведем основные этапы разработки критериально-ориентированной проверочной работы.

1) Планирование работы.

а). Определение цели и структуры работы.

б). Определение числа заданий в работе.

в). Определение числа вариантов.

г). Определение условий проведения работы, включая и время на ее выполнение.

д). Определение типа используемых заданий, соотношения заданий различного типа в работе, примерного числа заданий разного типа.

е). Выявление ресурсов и затрат на разработку всей проверочной работы.

2) Разработка заданий.

3) Экспертная оценка заданий

а). Оценка содержательной валидности заданий.

б). Анализ технических характеристик.

4) Доработка заданий по результатам экспертизы.

5) Экспериментальная проверка заданий.

6) Анализ и доработка заданий по результатам экспериментальной апробации.

7) Конструирование проверочной работы.

а). Отбор заданий, прошедших экспертизу и экспериментальную проверку.

б). Выравнивание вариантов.

в). Подготовка инструкции по проведению работы, списка правильных ответов.

г). Подготовка макета проверочной работы.

8) Экспертное определение проходного балла: «достиг – не достиг заданного уровня».

9) Экспериментальная апробация проверочной работы.

а). Проверка отдельных вариантов работы на надежность.

б). Проверка работы на надежность и валидность проходного балла.

10) Подготовка пакета документов для проведения проверочной работы.

Возможные риски и пути их преодоления
46. Создавая систему объективной оценки образовательных достижений необходимо осознавать, что значительное число учителей, управленцев не поддерживают идею систематического объективного контроля по ряду объективных и субъективных причин. Это было продемонстрировано в связи с введением единого государственного экзамена. Основные их опасения связаны с возможностью разрушения привычной системы работы. Многие учителя не владеют методиками объективного контроля, идеологией управления учебным процессом, не умеют работать на конечных результат, Часть учителей психологически не готова к новым переменам.

Для преодоления данных рисков необходимо разработать систему переподготовки учителей, например, с целью ознакомления с методами объективного контроля, методиками управления учебным процессом при ориентации на конечные результаты обучения.

47. Возникновение значительных перегрузок учителей и учащихся при необходимости детального изучения состояния системы может вызввать ряд негативных последствий. Увеличение времени на оценочные процедуры может сказаться на уменьшении активного времени обучения. Данная проблема должна решаться в плане повышения эффективности учебного процесса и оптимального распределения времени на различные формы работы.

48. Введение внутренней оценки результатов обучения наряду с внешней оценкой без разработки четких критериев может вызвать искажение результатов оценочных процедур. Данная проблема должна решаться комплексно. Необходимо разработать систему критериев для проведения внешней и внутренней оценки, систему сопоставления результатов и принятия решений на основе представленных данных.

Введение образовательных стандартов и построение общероссийской системы оценки качества образования
49. Под общероссийской системой оценки качества образования понимается совокупность  организационных и функциональных структур, обеспечивающая основанную на единой концептуально-методологической базе оценку образовательных достижений и определение индивидуальных и личностных качеств детей и взрослых граждан, а также выявление факторов, влияющих на образовательные результаты.

50. Общероссийская система оценки качества образования создается с целью совершенствования контроля и управления качеством образования в России, а также Обеспечения всех участников образовательного процесса и общества в целом информацией об уровне образовательных достижений.

51. Создание общероссийской системы оценки качества образования в образовании будет способствовать достижению следующих общезначимых целей:

· обеспечению объективности и справедливости при приеме в образовательные учреждения;

· обеспечению единого образовательного пространства;

· повышению уровня информированности потребителей образовательных услуг для принятия жизненно важных решений (по продолжению образования или трудоустройству);

· развитию государственной аттестационной службы;

· принятию обоснованных управленческих решений.

52. Основные задачи, которые должны выполняться общероссийской системой оценки качества образования:

1. Оценка уровня образовательных достижений обучающихся образовательных учреждений для их итоговой аттестации и отбора для поступления на следующую ступень обучения.

2. Оценка уровня образовательных достижений обучающихся на различных ступенях обучения в рамках мониторинговых исследований качества образования (федеральных и международных).

3. Оценка уровня готовности к обучению в образовательных учреждениях начального образования.

4. Формирование системы измерителей для различных пользователей, позволяющей эффективно реализовывать основные функции оценки качества образования.

5. Проведение фундаментальных и прикладных исследований, необходимых для развития системы оценки качества образования.

6. Организация системы подготовки и переподготовки педагогических кадров, способных использовать и развивать педагогические измерения.

7. Оказание дополнительных образовательных услуг организациям и гражданам страны в форме тестирования.

8. Создание информационной службы по оценке качества образования.

9. Создание механизмов обеспечения качества инструментария и технологий педагогических измерений.

10. Пропаганда и внедрение методов объективного измерения в практику образования.

Ниже подставлена одна из моделей общероссийской системы оценки качества общего образования:

Направления деятельности Системы оценки качества образования

(общее образование)

	Ступени образования
	Аттестация
	Федеральный мониторинг качества образования
	Международные мониторинговые исследования
	Годы введения

	Вуз
	
	
	
	

	Старшая школа
	Профильный (ЕГЭ) и базовый экзамены 

Норм.-ориент. и крит.-ориен. тесты 

Все выпускники
	Анализ результатов Выборка Ежегодно
	
	2009

	11 класс
	
	Мониторинговые исследования по отдельным предметам, 

1 раз в 4-5 лет


	
	

	10 класс
	Стартовая диагностика
	
	
	

	Основная школа
	Итоговая аттестация Крит.-ориен. тесты 

Все выпускники 

муницип. центры
	Анализ результатов Выборка ежегодно
	
	

	9 класс
	
	Мониторинговые исследования по отдельным предметам, проводимые совместно с межд. исследованиями
	PISA (грамотность и компетентность) Чтение, математика, естествознание, решение проблем Выборка, 1 раз в 3 года
	2006, 2009

	8 класс
	
	
	TIMSS (освоение школьного содержания) Математика и естествознание 1 раз в 4 года
	2007

	7 класс
	
	
	
	

	6 класс
	
	
	
	

	5 класс
	Стартовая диагностика
	
	
	

	Начальная школа
	
	
	
	

	4 класс
	Итоговая аттестация Крит.-ориен. тесты 

Все выпускники ОУ, муницип. центры
	Анализ результатов Выборка ежегодно
	TIMSS (освоение школьного содержания) Математика и естествознание, 1 раз в 4 года PIRLS (грамотность чтения) 1 раз в 5 года
	2006 

2007 (TIMSS)

2006 (PIRLS)

	3 класс
	
	
	
	

	2 класс
	
	
	
	

	1 класс
	Стартовая диагностика Готовность к обучению в школе 

Крит.-ориен. тесты 

Все выпускники
	Анализ результатов Выборка ежегодно
	
	2006




